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Plats och tid

Beslutande

Beslutande
ersattare

Erséttare

\/érd- och omsorgsforvaltningen, Upplandsgatan 2, klockan 13.15-15.40
Oppet for allmanheten 8§ 20-35

Ulrica Truedsson (S) ordforande, Christoffer Oqvist (M) forste vice ordférande, Lilli
Marton (MP) andre vice ordférande, Lennart Olsson (S), Karin Frisk (S), Dan Jonsson (S),
Ing-Britt Pettersson (S), UIf Jonasson (M), Jan Ake Asp (SD)

Marita Sundqvist (S), Leif Hogberg (S), Lilian Lunde (S), Emilia Tennmyr (C),

Ajrula Ismailji (S), Mirjana Cvrkalj (M), Elmer Térnquist (M)

Oviga Sekreterare Mona Kjellstrom, forvaltningschef Pdivi Kabran, verksamhetschef funktions-
nedsattning Caroline Vadeby, verksamhetschef halso- och sjukvard Per Axelsson, verksam-
hetschef myndighets- och specialistfunktion Susanna Kullman, verksamhetschef sarskilt
boende aldre Josefin Sandqvist, verksamhetschef stod ordinért boende Patrik Sikt 8§ 18-35,
controller/ekonom Marie Myrbeck, utredare Johanna Flood 8§ 20-21, enhetschef med-
borgarfunktion Pia Aalto §8§ 16-17, 20-32, 1:e handl&ggare Andreas Karlsson §8 16-17

usesatjustera  |NQ-Britt Pettersson (S)

Justeringens Vard- och omsorgsforvaltningen 2018-03-06
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§16

Faststallande av dagordning
Utsand och foreslagen dagordning faststélls.

Ordférandens sign Justerandes sign
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§17

Information om férandringar i lagstiftning

1:e handlaggare Andreas Karlsson informerar om lagradsremiss innehallande forslag
om andringar i Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och
Socialférsakringsbalken (SFB).

Under informationen yttrar sig &ven Ulrica Truedsson (S), Lennart Olsson (S) och
Karin Frisk (S) samt enhetschef Pia Aalto.

Ordférandens sign Justerandes sign
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§18

Aktuell information fran verksamhetschefer
Forvaltningschef Paivi Kabran

e  Forvaltningen har en fortsatt anstrangd ekonomi utifran det stora underskottet
2017 och fortsatter arbeta med olika atgarder for att komma i balans. Arbete
pagar bl.a. gallande schemaplanering och bemanning. Vissa atgarder far helars-
effekt forst under 2018 och 2019.

Verksamhetschef sarskilt boende aldre Josefin Sandqvist

e  Ann-Katrine Trybom bdrjar som nu enhetschef for Igelkottens sérskilda boende
den 1 mars 2018.

e  FoOrsok pagar med digitalt matinstrument som ska hjalpa till att anvanda ratt
storlek pa inkontinenshjalpmedel.

e  Receptionen pa Igelkotten stanger den 30 mars 2018. Den 3 april 2018 6ppnar
en kiosk i recurscenters regi. Risk- och konsekvensanalyser har gjorts och alla
delar har setts over.

Verksamhetschef funktionsnedsattning Caroline Vadeby

e  Framfor ett tack fér namndens deltagande vid invigningen av grupp- och
servicebostaden Hasten.

e Oversyn pagar av titlarna for habiliteringsassistenter och habiliteringspedagoger
inom funktionsnedséattningsomradet.

e Det har varit hdg sjukfranvaro i alla verksamheter under februari manad.

Verksamhetschef hdlso- och sjukvard Per Axelsson

e  Lamnar en lagesrapport géllande Trygg hemgang och effektiv samverkan.
Statistiken for januari visar pa 2,69 dagar i genomsnitt vid utskrivning. Samver-
kansmoten och workshops pagar for att finslipa alla detaljer.

e Nagon enstaka vakans finns géllande sjukskoterskor och det finns dven nagra
langtidssjukskrivningar bland saval sjukskéterskor som rehabpersonal.

Verksamhetschef myndighets- och specialistavdelning Susanna
Kullman

e  Fran och med den 1 april 2018 6vertar Trygghetsjouren stod- och ledningsan-
svaret pa jourtid. Diverse forberedelser pagar infor évertagandet.

e  En rapport haller pa att tas fram om okad trygghet och sékerhet.

e  Utredare arbetar med plan for jamstalldhetsarbetet enligt artiklarna i CEMR -
Den europeiska deklarationen for jamstalldhet mellan kvinnor och mén pa lokal
och regional niva.

e Installation av nyckelfria las pagar. Hittills har 245 |as installerats. Lasen funge-
rar bra och brukarna ar nojda.

e Inom medborgarfunktionen ar 1 % tj&nst vakant pga. sjukskrivningar, vilket &r
sarbart for verksamheten.

Ordférandens sign Justerandes sign
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e  Enanmailan har dversants till Inspektionen fér vard och omsorg med anledning
av en att en patient tagit sitt liv. Utredning pagar.

Verksamhetschef stod ordinart boende Patrik Sikt

e  Har tillsammans med enhetschefer deltagit i rekryteringsméssan.

e  Alla chefsbefattningar ar tillsatta. Med anledning av den anstrangda ekonomin
kommer tva enhetschefer att tilltrada forst i juni 2018, vilket innebar gemensam
introduktion infér sommaren. En av cheferna har sjukskoterskekompetens.

e Inom hemtjansten fortgar utvecklingsarbete for att samla enheterna som en ut-
forare. En ingang till verksamheten, for i forsta hand sjukvard och myndighet,
med ett gruppnummer som bemannas vardagar mellan klockan 07-18, ska vara i
drift i mitten av mars manad.

e  Rekrytering pagar I6pande till grundbemanningen.

Under informationen yttrar sig aven Ulrica Truedsson (S), Lilli Marton (MP), Lennart
Olsson (S) och Christoffer Ogvist (M).

Ordférandens sign Justerandes sign
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§19

Redovisning av delegationsbeslut
Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkéanner redovisningen av delegationsbesluten.

Sammanfattning av arendet

Redovisas beslut som har fattats med stod av gallande delegation pa namndens

vagnar.
Tjdnstemannabeslut
Datum, 8 Typ av beslut Beslutande

2018-01-01--02-28

Bostadsanpassningsbidrag

Handlaggare

2018-01-01--02-28

Fardtjanst/riksfardtjanst

Handlaggare

2018-01-01--02-28

Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade

Bistandshandlaggare

2018-01-01--02-28

Socialtjanstlagen

Bistandshandlaggare

2018-02-15, 88 2-3

Foérordnande av Monica Persson att
jamte egen tjanst uppratthalla tjansten
som medicinskt ansvarig sjukskéterska
den 9-23 februari samt 1-6 mars 2018.

Paivi Kabran, for-
valtningschef

2018-02-27,8 6

Beddmning och beslut att avvikelse inte
ar av sa allvarlig karaktar att det ar ett
missforhallande enligt 14 kap, 3 §
Socialtjanstlagen (lex Sarah).

Susanna Kullman,
verksamhetschef
myndighets- och
specialistavdelning

Ordférandebeslut

Datum, 8 Typ av beslut Beslutande

2018-01-30, 81 Yttrande éver promemoria fran Rege- Ulrica Truedsson,
ringskansliet gallande kommunernas ordfdrande

informationsskyldighet enligt LSS.

2018-02-22, 8 5

Yttrande och handlingar till IVO enligt
begéran géllande ej verkstallt beslut.

Ulrica Truedsson,
ordférande

Utskottsbeslut

Datum, §

Typ av beslut

Beslutande

2018-02-01, 88 1-6

Individarenden

Enskilda utskottet

Ordférandens sign

Justerandes sign
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§20

Allmanhetens fragestund
Ingen allménhet har kommit till dagens fragestund.

Ordférandens sign Justerandes sign
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§21

Yttrande dver forslag till 6vergripande kompetensforsorj-
ningsplan (VON/2018:12)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden staller sig bakom vard- och omsorgsfarvaltningens ytt-
rande och dversander det som sitt eget till kommunledningsfoérvaltningen.

Sammanfattning av arendet

Samtliga namnder har fatt forslag till kommundvergripande kompetensforsorjnings-
plan pa remiss. Remissvar ska vara inne hos kommunledningsférvaltningen senast
den 16 mars 2018.

Samtliga verksamheter i vard- och omsorgsférvaltningen har haft mojlighet att
komma med synpunkter géllande forslaget.

Vard- och omsorgsforvaltningens yttrande/bedomning

| planen framgar att Katrineholms kommun har ett stort rekryteringsbehov.

For vard- och omsorgsférvaltningen omnamns utmaningar i att rekrytera chefer, sjuk-
skoterskor samt hogskoleutbildade specialister.

Inom nagra andra forvaltningar framgar att det framfor allt &r viktigt att balansera
pensionsavgangar med nyrekryteringar, framst ledartjanster och specialister.
Begreppet ledartjanster kan med fordel utvecklas i planen.

Vard- och omsorgsforvaltningen anser att ARUBA ar en bra modell. Det ar viktigt att
minska personalomsattningen i de grupper dar rorligheten &r stor, for att fa kontinuitet
i verksamheten. | planen framgar att en atgard ar att 6ka forutsattningarna for intern
rorlighet, for att behalla kompetenta medarbetare under en langre tid.

Forslaget att infora en intern kompetenspool ar bra ur ett kompetens- och arbetsmiljo-
perspektiv.

Vard- och omsorgsforvaltningen ar dven positiv till forslaget att HR tar en storre roll
vid rekryteringar for att cheferna istéllet ska fa tid for karnverksamheten.

| planen framgar att det finns behov av att lyfta befintliga formaner, men att dven ut-
veckla formaner som medarbetare har mojlighet att ta del av. Vard- och omsorgsfor-
valtningen anser att Katrineholms kommun ska se 6ver mojligheten att exempelvis
ordna lagenheter for svarrekryterade personalgrupper.

Arendets handlingar
e Remissanvisning — Forslag till kompetensforsorjningsplan
e Forslag overgripande kompetensforsorjningsplan

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
utredare Johanna Flood.

Beslutet skickas till: Kommunledningsforvaltningen, akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§22

Patientsakerhetsberattelse 2017 (VON/2018:13)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner redovisningen av patientsakerhetsberattelsen
for halso- och sjukvarden 2017 med foreslagna redaktionella andringar.

Patientsakerhetsberattelsen redovisas som bilaga till protokollet med beteckningen
vard- och omsorgsnamndens handling nr 4/2018.

Sammanfattning av arendet

Patientsakerhetslagen (2010:659) borjade galla fran och med januari 2011. Enligt
lagen ska vardgivaren planera och leda samt kontrollera verksamheten pa ett satt som
leder till att kravet pa god vard i halso- och sjukvardslagen (1982:763) uppratthalls.

Vardgivaren har dokumentationsskyldighet gallande hur det organisatoriska ansvaret
for patientsakerhetsarbetet ar fordelat inom verksamheten. Dokumentationen ska
senast 1 mars varje ar upprattas i form av en patientsakerhetsberattelse dar det ska
framga hur patientsakerhetsarbetet har bedrivits under foregaende kalenderar, vilka
atgarder som vidtagit for att 6ka patientsakerheten och vilka resultat som har upp-
natts.

Arendets handlingar
e Patientsakerhetsberattelse 2017 for halso- och sjukvarden, 2018-02-08

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vérd-uoch omsorgsndmndens 6verldggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S),
Christoffer Oqvist (M) och Lilli Marton (MP) samt verksamhetschef myndighets- och
specialistavdelning Susanna Kullman.

Forslag och yrkanden

Ordforanden foreslar att forvaltningen far i uppdrag att gora vissa redaktionella and-
ringar i patientsékerhetsberattelsen gallande férkortningar, meningsbyggnader och
sérskrivningar.

Beslutet skickas till: Handl&ggaren, Intranatet, akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§23

Rapport fran nattinspektion hosten 2017 (VON/2018:9)
Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden dverlamnar rapporten till verksamheterna for atgar-
der pa bade enhets- och verksamhetsniva.

e En aterkoppling av vidtagna samt planerade atgarder med tidsplan, ska lamnas vid
namndens juni-sammantréde.

e Myndighets- och specialistavdelningen far i uppdrag att granska patient- och
genomfdrandejournaler i syfte att sakerstalla att vard och omsorg gar att folja i
journalerna.

Sammanfattning av arendet

I vard- och omsorgsforvaltningens internkontrollplan har man sedan ar 2013 genom-
fort nattinspektion en gang per ar. Nattinspektion ger en "6gonblicks” bild av tjanst-
g6rande personals kdnnedom om géallande styrdokument, riktlinjer och rutiner samt
hur foljsamheten ar till dessa. Det &r viktigt att beakta att det &r just en dgonblicks-
bild, som hdr sammanfattas.

Kommunen ska bedriva halso- och sjukvard sa att den uppfyller de krav pa en god
och saker vard som anges i Halso- och sjukvardslagen (HSL, 2017:30). Malet for
halso- och sjukvarden ar en god halsa och en vard pa lika villkor for hela befolk-
ningen. Varden ska ges med respekt for alla manniskors lika varde och for den en-
skilda manniskans vardighet. Den som har stérsta behovet av halso- och sjukvard ska
ges foretrade till varden. 1 lagen finns aven bestammelser om lakemedelshantering,
dokumentation, sekretess, anmalnings- och uppgiftsskyldighet, kvalitetsarbete m.m.,
som i tillampliga delar galler i kommunens vard- och omsorg. Riktlinjer sakerstaller
ett riktigt agerande och en god kvalitet i handldggningen och utférandet i Katrine-
holms kommun, for vard- och omsorgsndgmndens ansvarsomrade inom Hélso- och
sjukvardslagen, Socialtjanstlagen och Lagen om stod och service till vissa funktions-
hindrade. Malsattningen ar att sakerstalla att den enskilde erbjuds en séker, andamals-
enlig och kostnadseffektiv halso- och sjukvard av god kvalitet. Riktlinjer kan betrak-
tas som en slags handbok som ska ange ramarna for vart handlingsutrymme i en viss
fraga. Rutiner kan betraktas som hur aktiviteter ska utforas, som stod kan finnas
checklistor, mallar, blanketter, formul&dr mm.

Manga av vard- och omsorgsforvaltningens riktlinjer och rutiner har framtagits och
reviderats for mer an ett ar sedan. Arbete pagar med att se 6ver och anpassa dessa uti-
fran styrdokument, lagar och férordningar samt den omorganisation som skett inom
forvaltningen. Viktigt &r dock att riktlinjer och rutiner finns och att féljsamhet till
dessa sker i verksamheterna i syfte att folja vardgivarens mal och intentioner med ut-
forandet inom ansvarsomradet.

For att riktlinjer och rutiner ska uppfylla sitt syfte ar det viktigt att verksamheterna
anvander dessa som levande material i arbetet inom verksamheterna och att all perso-

Ordférandens sign Justerandes sign
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nal har god kdnnedom om dess syfte det vill séga att den enskilde erbjuds en god,
saker, andamalenlig samt kostnadseffektiv hélso- och sjukvard av god kvalitet.

Arendets handlingar
¢ Rapport nattinspektion 2017

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
verksamhetschef myndighets- och specialistavdelning Susanna Kullman.

Beslutet skickas till: Verksamhetschefer for vidarebefordran till enhetschefer, MAS,

akten

Ordférandens sign

Justerandes sign




I<atrineholms kommun \| SAMMANTRADESPROTOKOLL
)

Sammantradesdatum Blad

VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN 2018-03-01 12

§24

Redovisning av genomfdrd internkontroll av verksamhet
och ekonomiska transaktioner 2017 (VON/2016:76)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e  Vard- och omsorgsnamnden godkanner redovisningen av genomford intern-
kontroll.

e  Namnden dversander redovisningen till kommunstyrelsen och kommunens revi-
sorer.

Den godkanda internkontrollrapporten redovisas som bilaga till protokollet med
beteckningen vard- och omsorgsnamndens handling nr 5/2018.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsnamnden beslutade den 26 januari 2016, § 10, att faststélla intern-
kontrollplan for vard- och omsorgsforvaltningen for ar 2017. Kontrollomraden:
e Hemtjansten

e Nattinspektion av sérskilda boenden

e Investeringar

e Privata medel inom sérskilda boenden och gruppbostéder

e Kirisledningsorganisation

e Systematiskt brandskyddsarbete

e Privata utforare

e Representation

e Avgiftshantering

e Upphandling

Ovanstaende kontrollomraden forutom de tva sista avgiftshantering och upphandling
foreslas inga i internkontrollen dven under 2018. Forslag ges dven pa tva nya kon-
trollomraden under 2018:

e Aktgranskning

e Avvikelsehantering

Arendets handlingar

¢ Internkontrollrapport

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
controller/ekonom Marie Myrbeck.

Beslutet skickas till: Kommunstyrelsen, ekonomer, akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§25
Internkontrollplan 2018 (VON/2018:2)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner upprattad internkontrollplan for vard- och
omsorgsforvaltningen ar 2018.

Den godkanda internkontrollplanen redovisas som bilaga till protokollet med beteck-
ningen vard- och omsorgsnamndens handling nr 6/2018.

Sammanfattning av arendet

I kommunens dvergripande anvisningsdokument Reglemente for Intern kontroll,
anges att namnden l6pande ska folja upp det interna kontrollsystemet inom det egna
omradet. Namnderna ska arligen kartldgga viktiga rutiner, processer och system samt
bedéma dem utifran risk och vasentlighet.

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna forfaringssatt
och arbetsrutiner som syftar till att sakerstalla att organisationens mal uppfylls, att
avtal foljs och att verksamheten ar laglig. Den interna kontrollen avser atgarder som
bidrar till att utveckla och sékerstélla funktion och kvalitet i kommunens verksam-
heter och darmed minska risken for avsiktliga eller oavsiktliga fel.

Internkontrollplanen innefattar bade verksamhetsmassiga, ekonomiska samt séker-
hetskontroller. Nya kontroller infér 2018 som ges i forslaget ar aktgranskning och
avvikelsehantering.

Arendets handlingar

e Forslag till internkontrollplan 2018 for vard- och omsorgsforvaltningen.

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
controller/ekonom Marie Myrbeck.

Beslutet skickas till: Verksamhetschefer for vidarebefordran till berérda enhetschefer,
enhetschef myndighets- och specialistfunktion, ekonomer, IT-samordnare, admini-
strator medborgarfunktion, brand- och sékerhetssamordnare, kvalitetsutvecklare,
MAS, ekonomiassistent, 1:e handlaggare

Ordférandens sign Justerandes sign
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8 26
Arsredovisning 2017 (VON/2017:12)
Vard- och omsorgsnamndens beslut

e  Vard- och omsorgsnamnden godkanner arsredovisningen for 2017 och éverlam-
nar den till kommunstyrelsen.

e  Vard- och omsorgsnamnden foreslar kommunstyrelsen att 2 514 tkr av
investeringsbudgeten ombudgeteras till ar 2018.

Den godkanda arsredovisningen redovisas som bilaga till protokollet med beteck-
ningen vard- och omsorgsnamndens handling nr 7/2018.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsforvaltningen har upprattat forslag till arsredovisning med bokslut
for vard- och omsorgsnamnden verksamhetsaret 2017.

Berakning av avvikelse inom respektive verksamhet (tkr)

Forvaltningsgemensamt 8363
Myndighet- och specialistfunktion -6 992
Stod ordindrt boende -27 258
Sarskilt boende aldre -4 493
Funktionsnedséttning -1118
Halso- och sjukvard 1018
Summa -30 481

Storsta orsaken till underskottet &r att personalkostnaderna 6kat markant mot fore-
géende ar. Okningen ar kraftig, aven med hansyn tagen till lénedkningar mellan éren.
En av orsakerna till 6kningen dr anvandandet av timvikarier. Okade kostnader kan
aven harledas till 6kat antal brukare inom funktionsnedsattningsomradet.

Komplicerade individarenden med omfattande kostnadsdrivande insatser paverkar
vard- och omsorgsforvaltningens ekonomi negativt. Detta &r kostnader som vard- och
omsorgsforvaltningen inte kan paverka.

Vard- och omsorgsforvaltningen har 6kat andelen heltidsanstallda med 7 procent-
enheter till och med november 2017. Heltid som norm har inte varit kostnadsneutralt
vilket paverkat resultatet negativt.

Investeringsbudgeten omfattar 5 516 tkr varav 2 278 tkr har forbrukats.
Flera budgetposter ar pabdrjade och kommer att avslutas under 2018.

Ordférandens sign Justerandes sign
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Specialutrustning (168 tkr kvar, behov 2018: 168 tkr)
Arbetsmiljoatgarder (399 tkr kvar, behov 2018: 399 tkr)
Utrustning hélso- och sjukvard (160 tkr kvar, behov 2018: 160 tkr)
Nyckelfri hemtjanst (1 787 tkr kvar, behov 2018: 1 787 tkr)

Totalt foreslar vard- och omsorgforvaltningen att 2 514 tkr av investeringsbudgeten
ombudgeteras till ar 2018.
Arendets handlingar

e Arsredovisning for vard- och omsorgsnamnden 2017

Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
forvaltningschef Paivi Kabran.

Beslutet skickas till: Kommunstyrelsen, Communis, akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§ 27

Arsredovisning av arbetsmiljoarbetet 2017 (VON/2017:65)
Vard- och omsorgsnamndens beslut
Vard- och omsorgsnamnden lagger redovisningen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Som en del i det systematiska arbetsmiljoarbetet sammanstalls arlig en redovisning av
forvaltningens arbetsmiljoarbete till vard- och omsorgsnamnden utifran att namnden
har det yttersta arbetsmiljoansvaret for forvaltningens verksamheter. | praktiken skots
dock arbetsmiljoarbetet av tjansteman utifran fordelade arbetsmiljéuppgifter.

Nya rutiner 2017

Under hosten 2017 genomforde Arbetsmiljoverket inspektion vid 4 av forvaltningens
sérskilda boenden. Vid inspektionerna identifierades brister i det systematiska
arbetsmiljoarbetet, SAM. Bristerna som identifierades var bland annat att férvaltning-
ens rutiner och material innehdll gammal information och behdvde uppdateras. Det
framkom dven att rutiner och material inte heller var kdnda hos medarbetare eller att
skyddsronder och riskinventeringar inte genomforts de senaste aren.

Utifran Arbetsmiljoverkets inspektionsmeddelanden reviderades forvaltningens ruti-
ner for SAM. Tidigare arbetsmiljéhandbok ersattes av rutin for SAM samt rutin for
skyddsrond och riskinventering. Dartill reviderades samtliga skyddsronds- och
riskinventeringsblanketter. Rutin for riskinventering vid graviditet och amning till-
kom aven. Det samlade materialet kring SAM har strukturerats och publicerats pa
intrandatet Communis.

Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
verksamhetschef myndighets- och specialistavdelning Susanna Kullman.

Beslutet skickas till: Akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§28

Redovisning av synpunkter juli-december 2017
(VON/2017:38)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden lagger redovisningen av inkomna synpunkter till
protokollet.

Sammanfattning av arendet

Enligt beslut i davarande socialnamnden den 13 november 2002, § 216, ska inkomna
synpunkter redovisas for namnden tva ganger per ar. Perioderna ska avse januari-juni
och juli-december.

Redovisningen ska ske som ett sarskilt &rende for att betona vikten av verksamheten.
Cheferna ska samordna sig i ett drende som 6vergripande ska redovisa vilka syn-
punkter som kommit in under perioden och hur de atgardats.

Under perioden juli-december 2017 har 15 synpunkter blivit registrerade som allmén
handling. De visar ingen heltackande bild av medborgarnas asikter om verksamheten,
utan mera exempel pa vad det kan inkomma synpunkter om. Kommunicering och
asikter kring planering av enskilda brukares beviljade insatser, som ibland tangerar
till att vara synpunkter, finns inte med i denna redovisning.

| diarieforteckningen framgar vad synpunkterna handlat om samt hur synpunkterna
hanterats och vilka atgarder som vidtagits.

Arendets handlingar

e Diariesammanstallning juli-december 2017

Statistik
Ar MYS SoB SABO FN SoB/MYS Antal
(2017) (1) (2) (10) (1) (1) (15)
Ar Myndighets- och specialist- Utforaravdel- MYS/UFA Ovrigt VOF Antal
avdelning (MYS) ning (UFA) tillsammans
2017 3 16 1 20
2016 6 14 0 1 21
2015 5 22 2 0 29
2014 7 29 2 0 38
2013 7 16 0 0 23

Siffror inom (parentes) avser andra halvaret.

MYS = Myndighets- och specialistavdelning
SoB = Stdd ordindrt boende

SABO = Sarskilt boende &ldre

FN = Funktionsnedséttning

Ordférandens sign Justerandes sign




I<atrineholms kommun \ SAMMANTRADESPROTOKOLL
— &

Sammantradesdatum Blad

VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN 2018-03-01 18

Fran den 1 maj 2017 har vard- och omsorgsforvaltningen ny organisation bestaende
av fem verksamhetsomraden. Forsta halvaret redovisas utifran den gamla organisa-
tionen medan andra halvarets statistik redovisas utifran den nya organisationen.

Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) och
Emilia Tennmyr (C) samt verksamhetscheferna Susanna Kullman, Caroline VVadeby,
Josefin Sandqvist och Patrik Sikt.

Beslutet skickas till: Akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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8§29
Redovisning av inkomna domar 2017 (VON/2018:8)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden lagger redovisningen av inkomna domar under 2017 till
protokollet.

Sammanfattning av arendet

Den enskilde har enligt lag ratt att 6verklaga de beslut som tas av vard- och omsorgs-
forvaltningen. Av delegationsordningen framgar vem som har rétt att yttra sig vid
overklagan = delegaten i ursprungsbeslutet.

For att ndmnden ska ha kdnnedom om réttspraxis i férvaltningen, har en samman-
stallning gjorts av inkomna domar under aret.

Beslut fattas enligt foljande lagar:

e Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
e Lag (1992:1574) om bostadsanpassningsbidrag m.m. (BAB)

e Lag (1997:736) om fardtjanst och (1997:735) riksfardtjanst

e Socialtjanstlagen (2001:453) (SoL).

Domarna som inkommit om insatser enligt LSS avser framst personlig assistans och
enligt SoL framst sérskilt boende. Samtliga domar har redovisats vid enskilda ut-
skottets sammantraden.

Arendets handlingar

e Sammanstéllning av inkomna domar 2017

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
chef medborgarfunktionen Pia Aalto.

Beslutet skickas till: Akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§30

AnsOkan om statsbidrag 2018 for verksamhet med
personliga ombud (VON/2017:64)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner vard- och omsorgsforvaltningens ansékan om
statsbidrag for verksamhet med personligt ombud 2018.

Sammanfattning av arendet

Lansstyrelsen har den 20 november dversant information om ansékan om statsbidrag
for verksamhet med personligt ombud 2018.

Kommuner som driver verksamhet med personligt ombud for vissa personer med
psykiska funktionsnedsattningar enligt SFS 2013:522, har mojlighet att ansoka om
statsbidrag for verksamheten 2018.

Ansokan ska ha inkommit till lansstyrelsen senast den 1 mars 2018. Pa blanketten ska
anges vilken ndamnd som beslutat om ansokan.

Lansstyrelsen ska fordela statsbidraget med utgangspunkt fran antalet arsanstéllningar
pa heltid eller deltid som personligt ombud. Fordelningen av statsbidraget for en del-
tidsanstallning ska vara proportionerlig i forhallande till en heltidsanstallning.

Av lansstyrelsens beslut om fordelning av statshidraget ska det framga hur manga
arsanstallningar pa heltid eller deltid som personligt ombud som respektive kommun
har beviljats statsbidrag for. Socialstyrelsen beslutar om hur stort statshidrag en ars-
anstallning pa heltid som personligt ombud motsvarar.

Vard- och omsorgsforvaltningen har upprattat ansokan for 2018 ars verksamhet.

Arendets handlingar

e AnsoOkan till Lansstyrelsen om statsbidrag for verksamhet med personliga ombud

Vard- och omsorgsnamndens overlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
chef medborgarfunktionen Pia Aalto.

Beslutet skickas till: L&nsstyrelsen, akten

Kopia for kdnnedom: Flens kommun

Ordférandens sign Justerandes sign
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§31

Verksamhetsberattelse 2017 och verksamhetsplan 2018
for personliga ombud (VON/2016:75)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden lagger verksamhetsberattelse 2017 for personliga
ombud till protokollet.
e Namnden staller sig bakom verksamhetsplan 2018 for personliga ombud.

Sammanfattning av arendet

Verksamheten med personliga ombud i Katrineholm och Flen har uppréttat verksam-
hetsberattelse for 2017 samt verksamhetsplan for 2018. Verksamheten ar frivillig for
kommunerna och i vastra lansdelen finns tva heltidstjanster som personligt ombud,
gemensamt for Katrineholm och Flen.

Personligt ombud vander sig till personer som har en psykisk funktionsnedsattning
och som har vasentliga svarigheter med att utfora aktiviteter pa viktiga livsomraden
och dessa begransningar har funnits eller kan antas komma att besta under en langre
tid.

Ett personligt ombud ska se till att en person med psykisk funktionsnedsattning far
sina behov tillgodosedda utifran de lagliga rattigheter som han eller hon har.
Personligt ombud infordes successivt i Sverige som en del av psykiatrins omvandling
(Psykédelreformen) i slutet av 1990-talet. Ombudsreformen syftade till att ombuden
aktivt skulle arbeta med radgivning och stod till klienterna om vilka réttigheter och
mojligheter som stod till buds for individen.

Verksamheten styrs av Forordning om statsbidrag till kommuner som bedriver verk-
samhet med personligt ombud for vissa personer med psykiska funktionsnedsatt-
ningar (SFS 2013:522), utfardad 13 juni 2013.

| dag har ca 245 av landets 290 kommuner (84 procent) personliga ombud (kélla
Socialstyrelsen). Lokala forutsattningar och variationer i landets kommuner gor att
stodet kan se ut pa olika sétt.

Ombuden finns idag i alla lanets kommuner utom i Vingaker och finansieras med
visst bidrag fran staten via lansstyrelsen.

De personliga ombuden i Flen och Katrineholm har sedan den 1 januari 2013 varit
organisatoriskt knutna till vard- och omsorgsforvaltningens medborgarfunktion i
Katrineholm.

Det finns en ledningsgrupp for ombudsverksamheten dar tjansteman fran de tva
kommunerna, psykiatrin inom Landstinget, Forsékringskassan, Arbetsférmedlingen,
Priméarvarden, brukar-, patient- och anhdrigorganisationer samt personliga ombud i
vastra lansdelen ingar.

Arendets handlingar

e Verksamhetsberattelse 2017 for personligt ombud
e Verksamhetsplan 2018 for personligt ombud

Ordférandens sign Justerandes sign
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Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
chef medborgarfunktionen Pia Aalto.

Beslutet skickas till: Personliga ombud, Flens kommun, handl&ggaren, akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§32

Namnbyte pa forvaltningens kontaktvagar Handikapp-
omsorgen direkt och Aldreomsorgen direkt
(VON/2018:23)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e  Vard- och omsorgnamnden beslutar att stanga telefonlinjen Handikappomsorgen
direkt.

e  Telefonlinjen Aldreomsorgen direkt byter namn till Vard och omsorg direkt och
riktar sig till alla som har fragor om vard och omsorg.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsforvaltningen har tva telefonlinjer in for personer som har fragor
om verksamheten. Det & Aldreomsorgen direkt och Handikappomsorgen direkt.

Efter forvaltningens omorganisation 2013 har de tva olika telefonnumren kopplats till
samma telefon. Denna telefon bemannas av assistent och handlaggare fran med-
borgarfunktionen vardagar 8.00-12.00 samt 13.30-16.00.

Vard- och omsorgsforvaltningen anvander dessa nummer i olika informationsmaterial
for att mottagarna ska ha en enkel vég in till férvaltningen.

Namnet Handikappomsorgen direkt ar forlegat eftersom ordet handikappomsorg inte
ldngre anvands.

Da tva kontaktvagar i praktiken &r en foreslar vard- och omsorgsforvaltningen att
namnden beslutar att stdnga telefonnumret till Handikappomsorgen direkt samt byta
namn pa telefonlinjen till Vard och omsorg direkt.

Handikappomsorgen direkt ska finnas kvar under en dvergéngspgriod och vara
kopplat till Vard och omsorg direkt. Telefonnumret som gar till Aldreomsorgen direkt
kommer att vara kvar da flest personer ringer Aldreomsorgen direkt.

Information om forslag till forandring har lamnats till Katrineholms pensionarsrad
samt Funktionsrattsradet i Katrineholms kommun. Inga synpunkter har inkommit om
forslaget.

Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
chef medborgarfunktionen Pia Aalto.

Beslutet skickas till: Véaxeln, personal via Communis, webben, webbredaktér, med-
borgarfunktionen, handléggare, akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§33

Redovisning av hur 2017 ars kvalitetspris har anvants
(VON/2017:33)

Vard- och omsorgsnamndens beslut
Vard- och omsorgsnamnden lagger aterrapporten till protokollet.

Sammanfattning av arendet

2017 ars kvalitetspris delades den 31 augusti 2017 ut till:

e Avdelningen Prastkragen, Vallgarden, 25 000 kronor.

e Ann-Louise Arhage, demenssjukskéterska, 10 000 kronor.
e Saud Porovic, Skogsbrynet/Socialpsykiatrin, 10 000 kronor

Priset ska anvandas till andamal som framjar gruppens eller individens arbete och far

i forsta hand anvéndas for aktiviteter inom Katrineholms kommuns grénser (undantag
maste tydligt motiveras).

Ansvarig chef beslutar ytterst om vad pengarna ska anvandas till. Det kan vara studie-
besok, utveckling i arbetet eller nagot som gor att man kan stanna upp i vardagen och

reflektera.

Vid genomférande av aktiviteter ska kommunens och forvaltningens vardegrund
gélla.

En aterkoppling om vad pengarna anvants till ska lamnas till namnden i september
2017.

Avdelning Prastkragen, Vallgarden

Pengarna kommer att anvandas under demensdagarna i Malmo 21-22 maj 2018.
Avdelningens personal kommer att aka ner och ga pa férelasningar om olika demens-
former, bl.a. en foreldsning om ”Levy Body-demens”. En demensform som inte varit
sa vanlig forut, men som borjar dyka upp i strre utstrackning. Det ar en svar demens
att bemota i arbetet och personalen ser valdigt positivt pa att just denna foreldsning
kommer att &ga rum under dessa dagar.

Ann-Louise Arhage, demenssjukskoéterska

Har deltagit i inspirationsdag i Norrkdping samt motivationsdag i Stockholm. Tva
mycket givande och inspirerande dagar.

Inspirationsdagen gav ytterligare verktyg och bekréftelse pa arbetet och innehdll bl.a.
forelasningar om framgangsfaktorer, hur man kan andra negativa tankar sa det blir
positivt, hur man kan komma tillbaka efter bakslag samt satta mal och hantera forand-
ring.

Motivationsdagen handlade bl.a. om att vara rddda om varandra och ta med alla i
gruppen, arbetsgladje, medarbetarskap, bromsklossar och negativa vibbar, drabbas av
en sjukdom samt ansvar for gemensamma mal och utanforskap.

Ordférandens sign Justerandes sign
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Saud Porovic, Skogsbrynet/Socialpsykiatrin

Pengarna har anvéants till utbildning inom motiverande samtal M1 (motivational inter-
viewing) som &r en samtalsmetod som anvénds i radgivning och behandling for att
underlatta férandringsprocesser. En surfplatta har kopts in till enheten for att brukarna
och medarbetarna ska kunna surfa tillsammans och fa god trivsel pa arbetsplatsen.

Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
namndsekreteraren Mona Kjellstrom.

Beslutet skickas till: Akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§34

Val av ny ledamot i vard- och omsorgsnamndens fond-
grupp (VON/2015:2)
Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden valjer Mirjana Cvrkalj (M) till ledamot i fondgruppen for
tiden till och med den 31 december 2018

Sammanfattning av arendet

Sofie Gardholt (M) har slutat sitt uppdrag i vard- och omsorgsnamnden.
Utdver detta uppdrag var Sofie dven ledamot i vard- och omsorgsnamndens fond-

grupp.
Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Christoffer Oqvist (M)
och foreslar att namnden véljer Mirjana Cvrkalj (M) som ny ledamot i fondgruppen.

Beslutet skickas till: Mirjana Cvrkalj (M), namndsekreteraren, akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§35

Meddelanden
Vard- och omsorgsnamndens beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkanner redovisningen av meddelandena.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO)

Har den 29 januari 2018 Gversant begaran om yttrande och handlingar géllande ett ej
verkstéllt beslut. Hnr VON/2018:138

Har den 12 februari 2018 6versant beslut rérande anmalan enligt lex Sarah (LS 13
brister sdnglarm, bristande rutiner, fall). VO har avslutat &rendet och kommer inte att
vidta nagra ytterligare atgarder. Hnr VON/2018:184

Kommunfullmaktige

Protokollsutdrag den 12 februari 2018, § 26, med svar pa motion om att infora aldre-
boendegaranti i Katrineholms kommun. Motionen avslas. Hnr VON/2018:189

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens ordférande har pa kommunstyrelsens vagnar den 14 februari
2018, § 7, beslutat att bevilja vard- och omsorgsforvaltningen 5 000 kronor i bidrag
till Traffpunkt Oster for bland annat en bussresa. Hnr VON/2018:189

Vionord Omsorg & Service

Har den 27 februari 2018 6versént en lex Sarah-utredning utifran en avvikelse dar
kunden fatt sitt morgonbesok forsent. Handelsen beddms, efter att utredningen gjorts,
inte ha orsakat nagot allvarligt missforhallande och skickas darfor inte till 1VO.

Hnr VON/2018:250
Vard- och omsorgsforvaltningen

Har den 1 februari 2018 6versant aterrapport till Socialstyrelsen av stimulansmedel
for 6kad bemanning inom aldreomsorgen 2017. Hnr VON/2018:146

Har den 29 januari 2018 6versant yttrande till samhéllsbyggnadsférteckningen 6ver
gronplan for Katrineholms stad. Hnr VON/2018:109

Ordférandens sign Justerandes sign
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